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Dit zijn de Productvoorwaarden ASN Betalen Zelfstandigen. 
In dit document lees je informatie over je betaalrekening 
en welke afspraken er gelden. Bijvoorbeeld hoe wij 
je geld verantwoord beheren aan de hand van ons 
duurzaamheidsbeleid. Ook lees je wat je nodig hebt om je 
betaalrekening te gebruiken. Bijvoorbeeld de ASN Betaalpas 
en ASN Online Bankieren Zakelijk. Verder lees je wat je moet 
doen om ASN Betalen Zelfstandigen veilig te gebruiken. En 
dat alleen jij je betaalrekening mag gebruiken. Aan het begin 
van deze voorwaarden vind je de inhoudsopgave. Daarin 
vind je gemakkelijk alle onderwerpen terug. 
Bij ASN Betalen Zelfstandigen horen ook nog andere 
documenten. Het is belangrijk dat je al deze documenten 
goed leest. Alleen dan weet je namelijk precies welke 
afspraken er gelden voor ASN Betalen Zelfstandigen. Wat er 
in die documenten staat, lees je hieronder. 

De Overeenkomst ASN Betalen Zelfstandigen en ASN 
Online Bankieren Zakelijk
Dit is het contract dat we met je sluiten als je ASN Betalen 
Zelfstandigen opent. Hierin staan je gegevens en bijvoorbeeld 
je rekeningnummer. Met dit contract sluit je ook direct ASN 
Online Bankieren Zakelijk af. Daarmee kun je online je 
zakelijke bankzaken regelen. 

De Voorwaarden ASN Online Bankieren Zakelijk 
Bij ASN Betalen Zelfstandigen hoort automatisch ook 
ASN Online Bankieren Zakelijk. Daarmee kun je online je 
bankzaken regelen. In deze voorwaarden lees je informatie 
over ASN Online Bankieren Zakelijk en zie je welke afspraken 
er gelden. Bijvoorbeeld regels over hoe je veilig moet 
internetbankieren. 

Het Reglement Betaalrekeningen Zakelijk ASN Bank 
Algemene afspraken hebben we bij elkaar gezet in het 
Reglement Betaalrekeningen Zakelijk ASN Bank. Bijvoorbeeld 
hoe lang het duurt voordat een betaling is verwerkt. Of hoe je 
veilig met je ASN Betaalpas moet omgaan. 

Informatiewijzer Zakelijk
De Informatiewijzer Zakelijk is het overzicht van de kosten, 
tarieven, limieten, werkdagen en openingstijden, adressen 
en contactgegevens en overige informatie die van toepassing 
zijn op het openen en het gebruik van de rekening en de 
daarmee verband houdende faciliteiten en diensten. De 
Informatiewijzer Zakelijk kun je vinden op asnbank.nl of je 
kunt de Informatiewijzer Zakelijk bij ons opvragen. 

De Algemene Bankvoorwaarden 
Alle banken in Nederland hebben samen afspraken en regels 
opgesteld over alle algemene bankzaken. Die lees je in de 
Algemene Bankvoorwaarden. Omdat dit voorwaarden van 
alle banken samen zijn, zijn ze anders geschreven dan onze 
andere voorwaarden. 

Meer informatie 
Heb je vragen over de voorwaarden of wil je meer informatie? 
Bel dan gerust met de ASN Klantenservice, bereikbaar 
van maandag tot en met vrijdag van 8.00 tot 18.00 uur 
via telefoonnummer 070 - 356 9335. Je kunt ook het 
contactformulier invullen op asnbank.nl. 
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Voorwaarden ASN Betalen Zelfstandigen

1 Algemeen: duurzaamheidsbeleid
Het geld dat je aan ons toevertrouwt, lenen wij uit aan en 
beleggen wij in landen, projecten en organisaties die 
duurzaamheid stimuleren. Om dit te kunnen beoordelen 
hebben wij duurzaamheidsbeleid opgesteld dat is vastgelegd 
in beleidsdocumenten. Wij sluiten bepaalde activiteiten 
op voorhand uit. Landen, projecten en organisaties die wij 
niet uitsluiten, toetsen wij aan ons duurzaamheidsbeleid. 
Daarin zijn criteria vastgelegd op het gebied van onder 
meer mensenrechten, klimaat, biodiversiteit, goed bestuur 
en dierenwelzijn. Wij toetsen zowel het beleid als het 
gedrag van landen, projecten en organisaties aan deze 
criteria. Als een land, project of organisatie is goedgekeurd, 
kunnen wij er een lening aan verstrekken of erin beleggen. 
Onze beleidsdocumenten zijn te vinden via asnbank.nl/
duurzaamheidsbeleid.

2 Wat is ASN Betalen Zelfstandigen?
ASN Betalen Zelfstandigen is een zakelijke betaalrekening, 
speciaal voor ZZP-ers.

ZZP
Zelfstandige Zonder Personeel

Wie kan ASN Betalen Zelfstandigen openen en gebruiken?
Voor het openen en gebruiken van ASN Betalen Zelfstandigen 
moet je 18 jaar of ouder zijn. Verder kun je ASN Betalen 
Zelfstandigen alleen openen en gebruiken als je voldoet aan 
alle onderstaande punten: 
	z Je bent zelfstandig ondernemer en de organisatie heeft 

maximaal 2 werknemers.
	z Je hebt geen medeondernemer of meewerkende partner. 
	z Je oefent als persoon een beroep of bedrijf uit vanuit een 

eenmanszaak of besloten vennootschap (BV). Doe je dit 
vanuit een BV? Dan ben je van die BV de enige bestuurder 
én enig aandeelhouder. 

	z Je eenmanszaak of BV staat ingeschreven in het 
handelsregister van de Kamer van Koophandel. Je biedt 

vooral eigen arbeid, kennis en vaardigheden aan en bijna 
geen goederen, producten en/of diensten van anderen. 

	z Je hebt per jaar maximaal 1.000 bijschrijvingen op en 
afschrijvingen van je ASN Betalen Zelfstandigen. 

	z Je gebruikt ASN Betalen Zelfstandigen alleen voor je 
eenmanszaak of BV.

Je of jij
Met ‘je’ of ‘jij’ bedoelen we de natuurlijke persoon die 
namens de onderneming de rekening opent.

Wat als je situatie wijzigt? 
Wijzigt je situatie, waardoor je niet meer aan een of meer 
van de punten hierboven voldoet? Dan moet je zo snel 
mogelijk contact met ons opnemen om dit aan ons te melden. 
Je kunt in dat geval namelijk niet met dit product bij ons 
blijven bankieren en we beëindigen dan je ASN Betalen 
Zelfstandigen. 

Kan iemand anders je ASN Betalen Zelfstandigen gebruiken? 
Alleen jij kunt je ASN Betalen Zelfstandigen gebruiken. Je kunt 
geen mederekeninghouder toevoegen aan je ASN Betalen 
Zelfstandigen. Ook kun je niet iemand anders toevoegen als 
gevolmachtigde op je rekening. 

Geen incassocontract 
Je kunt je ASN Betalen Zelfstandigen niet uitbreiden met een 
incassocontract. Dat betekent dat je je klanten geen incasso 
kunt laten gebruiken voor het betalen van je facturen. 

Incasso contract
Contract waarmee je via incasso geld van je klanten 
kunt ontvangen. 

Geen Batchbetalingen
Je kunt bij je ASN Betalen Zelfstandigen geen Batchbetalingen 
doen.

Batchbetaling
Een batchbetaling is een bestand waarmee je in één 
keer meerdere betalingen kunt versturen.

Wat krijg je bij ASN Betalen Zelfstandigen? 
Bij ASN Betalen Zelfstandigen krijg je: 
	z Een ASN Betaalpas (hoofdstuk 3). 
	z Zakelijk internetbankieren via ASN Online Bankieren 

Zakelijk (hoofdstuk 4). 
	z De mogelijkheid om mobiel te bankieren met een 

smartphone of tablet via ASN Bank Zakelijk (hoofdstuk 5). 
	z Rente op je betaalrekening (hoofdstuk 7).

http://asnbank.nl/duurzaamheidsbeleid
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3 De ASN Betaalpas
Bij deze betaalrekening krijg je een betaalpas. Hiermee kun 
je bijvoorbeeld contant geld opnemen bij een geldautomaat. 
In het Reglement Betaalrekening Zakelijk ASN Bank lees je 
wat je allemaal met de ASN Betaalpas kunt. Verder lees je 
daar wat je moet doen om veilig om te gaan met je betaalpas 
en pincode. 

Niemand
Het klinkt misschien logisch, maar met niemand of 
iemand anders bedoelen we ook echt niemand. Dus 
ook niet iemand die je vertrouwt, zoals je partner, 
kinderen, familie, vrienden, huisgenoten of bezoekers. 
Ook medewerkers van ASN Bank vragen nooit naar je 
pincode.

Meer weten over je ASN Betaalpas? 
Wil je meer weten over je ASN Betaalpas? Kijk dan in het 
Reglement Betaalrekeningen Zakelijk ASN Bank. 

4 ASN Online Bankieren Zakelijk 
Met ASN Online Bankieren Zakelijk kun je internetbankieren. 
Je hebt ASN Online Bankieren Zakelijk nodig om ASN Betalen 
Zelfstandigen te gebruiken. 

Wat kun je met ASN Online Bankieren Zakelijk? 
Met ASN Online Bankieren Zakelijk kun je bijvoorbeeld geld 
overmaken en bekijken hoeveel geld je op je betaalrekening 
hebt. Meer informatie over wat je met ASN Online Bankieren 
Zakelijk kunt, vind je in de Voorwaarden ASN Online 
Bankieren Zakelijk en op asnbank.nl. 

Toegang tot ASN Online Bankieren Zakelijk 
Als je ASN Betalen Zelfstandigen afsluit, sluit je automatisch 
ASN Online Bankieren Zakelijk af. je krijgt dan toegang tot ASN 
Online Bankieren Zakelijk. Heb je al ASN Online Bankieren 
Zakelijk? Dan voegen we ASN Betalen Zelfstandigen toe aan 
je bestaande ASN Online Bankieren Zakelijk. Bij ASN Online 
Bankieren Zakelijk krijg je één beveiligingsmiddel (digipas) 
waarmee je kunt inloggen op ASN Online Bankieren Zakelijk. 
Je kunt dus geen extra beveiligingsmiddelen aanvragen. 

Rekeningafschriften 
Met ASN Online Bankieren Zakelijk kun je je saldo en 
bij- en afschrijvingen online bekijken. Ook kun je je 
rekeningafschriften downloaden en opslaan. Daarom 
ontvang je geen papieren rekeningafschriften, tenzij anders 
is overeengekomen. Voor het verstrekken van papieren 
rekeningafschriften kan ASN Bank je kosten in rekening 
brengen. De kosten staan in de Informatiewijzer Zakelijk op 
asnbank.nl. 

Veilig omgaan met ASN Online Bankieren Zakelijk 
Bij ASN Online Bankieren Zakelijk hoort een beveiligings-
middel waarmee je toegang hebt tot internetbankieren. Je 
beveiligingsmiddel is persoonlijk. Zorg ervoor dat je hier altijd 

veilig mee omgaat. Je mag dit dus nooit door iemand anders 
laten gebruiken. In de Voorwaarden ASN Online Bankieren 
Zakelijk lees je meer informatie over hoe je veilig omgaat met 
je beveiligingsmiddel. Verder lees je in die voorwaarden dat 
je altijd goed je bij- en afschrijvingen moet controleren. Ook 
staat daar beschreven wanneer je verantwoordelijk bent als 
er iets gebeurt. Daarom is het belangrijk dat je precies doet 
wat er in de Voorwaarden ASN Online Bankieren Zakelijk 
staat. De meest recente versie vind je op asnbank.nl. 

5 ASN Bank Zakelijk app 
Omdat je ASN Online Bankieren Zakelijk hebt, kun je ook 
ASN Bank Zakelijk gebruiken. 

Wat kun je met ASN Bank Zakelijk? 
Met ASN Bank Zakelijk kun je internetbankieren met je 
smartphone of tablet. Je kunt je bij- en afschrijvingen bekijken 
en betalingen doen. Om ASN Bank Zakelijk te gebruiken, 
moet je de app downloaden. Voordat je ASN Bank Zakelijk 
kunt gebruiken, sluit je de Overeenkomst ASN Bank Zakelijk 
met ons af. Dat doe je met je beveiligingsmiddel via de app. 

Veilig omgaan met ASN Bank Zakelijk 
Bij ASN Bank Zakelijk hoort een mobiele pincode die je 
zelf bedenkt. Die code is persoonlijk. Zorg ervoor dat je 
altijd veilig met je mobiele pincode omgaat. Het is dus ook 
belangrijk dat je de mobiele pincode nooit door iemand 
anders laat gebruiken. In de Voorwaarden ASN Bank Zakelijk 
lees je wat je nog meer moet doen om veilig met je mobiele 
pincode om te gaan. Verder lees je in die voorwaarden dat 
je altijd goed de bij- en afschrijvingen moet controleren. Ook 
staat daar beschreven wanneer je verantwoordelijk bent als 
er iets gebeurt. Het is dus belangrijk dat je precies doet wat 
er in de Voorwaarden ASN Bank Zakelijk staat.

6 Kosten 

Bedrag per maand 
Voor je ASN Betalen Zelfstandigen (je betaalrekening, je ASN 
Betaalpas en ASN Online Bankieren Zakelijk) betaal je een 
bedrag per maand. Deze kosten vind je in de Informatiewijzer 
Zakelijk op asnbank.nl. Aan het einde van elke maand wordt 
dit bedrag van je ASN Betalen Zelfstandigen afgeschreven. 

Extra kosten 
Soms betaal je extra kosten. Wanneer je extra kosten betaalt 
en wat die kosten zijn, vind je in de Informatiewijzer Zakelijk 
op asnbank.nl. 

7 Rente op ASN Betalen Zelfstandigen 
Over het totale saldo van ASN Betalen Zelfstandigen 
dat binnen een bepaalde saldoklasse valt, wordt het 
rentepercentage verrekend dat voor deze saldoklasse geldt. 
De actuele rente vind je op asnbank.nl. .

http://asnbank.nl
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Hoe berekenen we rente? 
Hoe we de rente op je ASN Betalen Zelfstandigen berekenen, 
vind je in het Reglement Betaalrekeningen Zakelijk ASN Bank 
en in de Informatiewijzer Zakelijk. 

Rentewijzigingen 
We mogen de hoogte van het rentepercentage en de 
saldoklasse wijzigen. Ook de manier van rente berekenen 
en rente verrekenen kunnen we veranderen. In hoofdstuk 
10 ‘Een verandering in ASN Betalen Zelfstandigen’ staat dat 
we wijzigingen 30 dagen van tevoren aan je doorgeven. Dat 
geldt niet voor alle wijzigingen. Een aantal wijzigingen gaat in 
zodra we het je laten weten. Het gaat om een wijziging van: 
	z het rentepercentage; 
	z de saldoklasse; 
	z de manier van rente berekenen; 
	z de manier van rente verrekenen. 

8 Niet rood staan op ASN Betalen 
Zelfstandigen 

Je mag niet rood staan op je ASN Betalen Zelfstandigen. 
Soms gebeurt dat toch. 

Wanneer kan het gebeuren dat je toch rood staat? 
Soms sta je toch even rood, bijvoorbeeld in de volgende 
situaties: 
	z Je neemt in het buitenland geld op of betaalt met je ASN 

Betaalpas in het buitenland. In sommige landen kost dat 
geld. Hoeveel het kost en voor welke landen dit geldt, lees 
je in de Informatiewijzer Zakelijk. We schrijven deze kosten 
altijd af van je ASN Betalen Zelfstandigen. Ook als er niet 
genoeg geld op staat. 

	z Je laat via een automatisch incasso geld afschrijven van 
je ASN Betalen Zelfstandigen. Deze incasso’s kunnen 
worden afgeschreven, ook als er niet genoeg geld op je 
rekening staat. Je moet er daarom voor zorgen dat er altijd 
genoeg geld op je rekening staat. 

Als je toch rood staat 
Sta je toch even rood? Dan moet je het saldo op de rekening 
altijd direct aanvullen. Over het bedrag dat je rood staat, 
betaal je rente. De hoogte van deze rente vind je in de 
Informatiewijzer Zakelijk. Zolang je rood staat, kun je niet 
meer betalen of geld opnemen. Vul je het saldo niet aan? Dan 
kunnen we je ASN Betalen Zelfstandigen beëindigen. 

9 Je ASN Betalen Zelfstandigen opzeggen 
Je kunt je ASN Betalen Zelfstandigen altijd opzeggen. 

Hoe zeg je je ASN Betalen Zelfstandigen op? 
ASN Betalen Zelfstandigen zeg je op via het 
Opheffingsformulier ASN Betalen Zelfstandigen op asnbank.
nl. Nadat we het formulier hebben ontvangen, beëindigen we 
binnen een paar dagen je ASN Betalen Zelfstandigen. Zodra 
we dit gedaan hebben, laten we het je weten. Sta je rood op 
je ASN Betalen Zelfstandigen? Dan kunnen we je rekening 
pas beëindigen als je het saldo hebt aangevuld. 

Beëindiging door ons 
Ook wij mogen je betaalrekening beëindigen. Onze 
opzegtermijn is 30 dagen. We mogen opzeggen zonder 
opzegtermijn als we vinden dat daar een goede reden 
voor is. Dan stopt je betaalrekening direct. Dit kunnen we 
bijvoorbeeld doen als: 
	z Jij of je bedrijf failliet wordt verklaard. 
	z Je surseance van betaling hebt aangevraagd. 
	z Je in de schuldsanering terechtkomt (Wettelijke 

Schuldsanering voor Natuurlijke Personen, WSNP). 
	z Je overlijdt. 
	z Je om andere redenen niet meer zelf over je vermogen of 

over je rekeningen bij ons mag beschikken. 
	z Jij je bedrijf naar het buitenland verhuist. 
	z Je bewust onjuiste informatie hebt gegeven. 
	z De relatie tussen jou en ons eindigt of wij de relatie willen 

beëindigen. 

Geen ASN Online Bankieren Zakelijk meer 
Is je ASN Betalen Zelfstandigen de enige zakelijke rekening 
waarvoor je gebruikmaakt van ASN Online Bankieren Zakelijk? 
Dan stopt ASN Online Bankieren Zakelijk als je de rekening 
opzegt of wij je ASN Betalen Zelfstandigen beëindigen. 

Rente bij beëindiging 
Bij beëindiging van je ASN betalen Zelfstandigen verrekent 
ASN Bank de rente die tot op dat moment is opgebouwd 
en de rente die tot op dat moment verschuldigd is. We 
schrijven dit rentebedrag bij of af op de einddatum. Kom je 
door het afschrijven van de rente rood te staan, dan moet 
je het negatieve saldo aanvullen voordat we je ASN Betalen 
Zelfstandigen opheffen.

10 Een verandering in ASN Betalen 
Zelfstandigen 

Tijdens de looptijd kunnen we iets veranderen aan je ASN 
Betalen Zelfstandigen. Dat doen we natuurlijk niet zomaar. In 
dit hoofdstuk lees je wat we kunnen veranderen en wat je dan 
kunt doen. 

Wat kunnen we veranderen? 
We kunnen de inhoud, samenstelling en mogelijkheden 
van ASN Betalen Zelfstandigen altijd veranderen. Ook 
kunnen we de Overeenkomst ASN Betalen Zelfstandigen, 
deze Productvoorwaarden ASN Betalen Zelfstandigen en 
alle andere voorwaarden die bij ASN Betalen Zelfstandigen 
horen, veranderen. 

Als we iets veranderen 
Als we iets veranderen, laten we je dit minimaal 30 dagen van 
tevoren weten. Dat doen we bijvoorbeeld via ASN Online Ban-
kieren Zakelijk of per brief. Ben je het niet eens met een wij-
ziging? Dan kun je je ASN Betalen Zelfstandigen opzeggen. 
Dat kost niets. Je moet opzeggen voor de datum waarop een 
wijziging ingaat. Dit moet via het Opheffingsformulier ASN Be-
talen Zelfstandigen op asnbank.nl. Hebben we de opzegging 
niet voor de ingangsdatum ontvangen, dan betekent dit dat je 
de wijziging en de nieuwe voorwaarden accepteert.

http://asnbank.nl
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11 Voorwaarden van en informatie over ASN 
Betalen Zelfstandigen 

In dit hoofdstuk lees je welke voorwaarden gelden voor ASN 
Betalen Zelfstandigen. 

Voorwaarden en volgorde 
Voor je ASN Betalen Zelfstandigen gelden de volgende 
voorwaarden in deze volgorde: 
1. De Overeenkomst ASN Betalen Zelfstandigen en  

ASN Online Bankieren Zakelijk. 
2. De Voorwaarden ASN Online Bankieren Zakelijk (inclusief 

de Informatiewijzer Zakelijk). 
3. De Productvoorwaarden ASN Betalen Zelfstandigen 

(inclusief de Informatiewijzer Zakelijk). 
4. Het Reglement Betaalrekeningen Zakelijk ASN Bank 

(inclusief de Informatiewijzer Zakelijk). 
5. De Algemene Bankvoorwaarden. 

Lees je in deze documenten iets over een bepaald 
onderwerp, maar zegt het ene document iets anders dan het 
andere? En weet je niet waarvan je moet uitgaan? Ga dan uit 
van de inhoud van het document dat als eerste genoemd 
wordt. Bijvoorbeeld: de inhoud van de Productvoorwaarden 
ASN Betalen Zelfstandigen (3) gaat altijd voor de inhoud van 
het Reglement Betaalrekeningen Zakelijk ASN Bank (4). De 
meest recente versie van alle voorwaarden die voor ASN 
Betalen Zelfstandigen gelden, vind je ook op asnbank.nl. 

Geldigheid afspraken 
Staat in deze documenten per ongeluk een afspraak die 
volgens de wet niet geldig is? Of omdat je je er bij ons of in 
een procedure terecht op beroept dat de afspraak niet geldig 
is? Dan blijft de rest van de afspraken in deze documenten 
wel gewoon gelden. De afspraak die niet geldig is, vervangen 
we dan door een geldige afspraak. 

Als je andere informatie leest over ASN Betalen 
Zelfstandigen 
Over ASN Betalen Zelfstandigen vind je ook informatie op 
asnbank.nl. Lees je daar iets over een bepaald onderwerp 
dat anders is dan wat je leest in de Overeenkomst ASN 
Betalen Zelfstandigen of de voorwaarden die bij ASN 
Betalen Zelfstandigen horen? Dan moet je uitgaan van de 
overeenkomst en die voorwaarden. 

Overeenkomst ASN Betalen Zelfstandigen en  
ASN Online Bankieren Zakelijk
Het contract dat we met je sluiten voor het openen en 
het gebruik van je ASN Betalen Zelfstandigen en van 
ASN Online Bankieren Zakelijk.

Voorwaarden ASN Online Bankieren Zakelijk
De afspraken die gelden voor het gebruik van ASN 
Online Bankieren Zakelijk.

Productvoorwaarden ASN Betalen Zelfstandigen
De afspraken die speciaal voor je ASN Betalen 
Zelfstandigen gelden.

Reglement Betaalrekeningen Zakelijk ASN Bank
De algemene afspraken en regels die gelden voor al 
onze zakelijke betaalrekeningen en -diensten 

Algemene Bankvoorwaarden
De algemene afspraken en regels die gelden tussen 
banken en klanten. Alle banken in Nederland gebruiken 
dezelfde Algemene Bankvoorwaarden.

Informatiewijzer Zakelijk
Een overzicht van alle kosten die je moet betalen voor 
het gebruik van je ASN Betalen Zelfstandigen.

http://asnbank.nl
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